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Memoria 2012

presentacio

Ens plau fer-vos la presentacio de la Memoria de I'any 2012, amb la voluntat de divulgar i millorar la
informacié envers el conjunt d’activitats que duem a terme en aquesta Institucié. Volem incidir en el
fet que I'any 2012 ha estat un any d’importants canvis estrategics en aquest centre, amb la finalitat
de potenciar la cohesio assistencial i la gestio per la qualitat. Aquest impuls, ha requerit d’esforgos
complementaris per part de tota la organitzacio.

En aquesta Memoria, hem resumit només aquelles dades, que de forma molt general i per diferents
arees, reflecteixen aspectes basics del conjunt d’accions que s’han realitzat per I'atencio de les per-
sones que aixi ho han requerit. Per tant, volem remarcar que també s’han realitzat d’altres activitats
per complementar el conjunt de processos que conformen I'atencié integral de les persones.

El conjunt de professionals del centre, de forma compromesa, han possibilitat que les persones
destinataries dels programes i accions realitzades, els hagin rebut de forma personalitzada i tenint en
compte les seves necessitats especifiques.

Tot aix0, sense deixar de valorar que el conjunt d’actuacions, s’han dut a terme tenint en compte els
condicionants importants pels que estem patint, degut a les dificultats economiques i financeres. Per
tant, s’ha d’agrair I'esfor¢ complementari que tothom esta duent a terme per optimitzar, al maxim,
tots els recursos disponibles, amb el sol objectiu d’aconseguir una atencié amb la maxima qualitat
possible.

Finalment, hem d’agrair la col-laboracioé que rebem de diferents col-lectius com families, voluntaris,
institucions i d’altres entitats que fan possible el treball de cada dia.

Desitgem i demanen que aquesta col-laboracié es pugui enfortir en el futur, tenint en compte les ne-
cessitats de les persones destinataries.

Comité de Direccio
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serveis transversals

Servel d'atencio espiritual i religios

En el present exercici, es destaquen les seguients activitats realitzades amb les persones ateses als
serveis de Discapacitat Intel-lectual i Salut Mental:

e Formacio de valors

e Sortides culturals d’ambit religios

e Ponencies tematiques sobre art religios

e Sortida a Montserrat

e Participacié Peregrinacié a Lourdes

e Acompanyament i visites pastorals

e Fulls d’accid Pastoral “El Anuncio” - 19 publicacions

\oluntariat

Durant I'any 2012, han col-laborat 44 voluntaris i han realitzat tasques agrupades en les segUents
arees:

e Acompanyaments:
Activitats culturals i d’oci
Vacances
Sessions de Valors
Taller de Costura
Informatica
Taller de musica i ball

e Participacié programa Provincial de Voluntariat
e Programa formatiu per voluntaris




Memoria 2012

serveis transversals

Activitat fisica i esport

En les diferents activitats desenvolupades: ciclisme, natacio, futbol, tenis taula, bitlles, ... han estat
ateses 113 persones de I'area de la discapacitat intel-lectual i 59 persones de I'area de Salut Mental.

Numero de participants i hores setmanals d’activitat fisica. DI

19 4

. 1 hora
2 hores
3 hores

4 hores

Numero de places per duracié de I'activitat. SM

9
. 1 hora
2 hores

3 hores
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serveis transversals

"/

Unitat de formacio, docencia i investigacio

El 2012, la Unitat de Formacié i Docencia ha inclos una nova area d’actuacio, la Investigacio.

["objectiu principal de la nova estructura és poder donar resposta des de tots els ambits del co-
neixement, a les necessitats i inquietuds que els nostres professionals requereixen. Volem impulsar
una unitat innovadora, competitiva i pionera a les nostres disciplines d’actuacio, oberta a la nostra
comunitat i al servei dels professionals i de les persones vinculades a la nostra institucio.

Pel que afecta a I'area de formacio, durant el passat 2012 s’han dut a terme un total de 62 accions
formatives internes per a professionals del centre, 5 accions formatives internes per a residents, 45
accions formatives externes subvencionades. També, s’ha iniciat un calendari de sessions cliniques
on s’obre la participacio a personal intern i extern a la institucio.

En quant a la docéncia, han realitzat practiques al nostre centre un total de 21 alumnes de la Uni-
versitat de Lleida, Universitat Oberta de Catalunya i Universitat de Barcelona. Aquests alumnes eren
estudiants de diferents disciplines com Psicologia, Educacié Social, Psicopedagogia...

A nivell de recerca s’han realitzat:

e Aplicacié escala GENCAT i avaluacio de resultats

e Prevencio i tractament d’Ulceres

e Educacio sanitaria i exercicis d’incontinencia urinaria

e Promoci6 d’habits d’alimentacié saludable en persones amb Trastorn Mental Sever

Al mes de maig es van celebrar, al nostre centre, les I** Jornades Assistencials de la Provincia
d’Arago-Sant Rafael.

Fisioterapia

El servei, realitza atenci¢ individualitzada a persones amb dificultats motores i sensitives. A destacar,
el desenvolupament de programes assistencials d’osteopatia cranial i hipoterapia.

Accions realitzades

29%

. Tractament individualitzat
Osteopatia craneal

Hipoterapia
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area d'atencio a la discapacitat intel-lectual

| lar Residencia

Aquest any s’ha impulsat I'oferta en I'oci i temps lliure de les persones ateses al servei, potenciant
els seglients programes:

e \/acances
e Sortides inclusives a la comunitat
e Activitat fisica i esport

Vacances

. Amb entitats externes
Amb la familia
A dinar el dia de Nadal

Envelliment | pluridiscapacitat

Aquest servei atén a persones amb necessitats de suport extens i generalitzat. Una quarta part de
les persones ateses, t& més de 70 anys.

S’esta treballant el procés d’envelliment, sense oblidar les dificultats de comunicacio verbal amb
moltes de les persones ateses, per aquest motiu, una eina de treball és el DCM (Dementia Care
Mapping). Aquesta metodologia de treball, innovadora en I'atencié en persones amb discapacitat
individual, es realitza mitjangant sessions d’observacio individual amb I’ implicacié per part de tot
I'equip de treball, realitzant registres i avaluacions de les mateixes, amb la finalitat de donar el valor
adequat a la conducta de la persona.

Franjes d’edat

5%

B 20-30
30-40
40-50
50-60
60-70
70-80
80-90
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area d'atencio a la discapacitat intel-lectual

Trastorns de conducta

Linstrument de treball a destacar en les persones amb Discapacitat Intel-lectual i Trastorn de la
conducta han estat els Plans de suport conductual, no tan sols amb I'objectiu d’eliminar i/o reduir
la conducta problematica, sind que també faciliten a la persona la millora del seu estil de vida, mi-
tjancant:

e Activitats terapeéutiques: Vivenciacié Musical, Osteopatia cranial, Terapia amb animals domestics,
Hipoterapia, ...

e Activitat fisica i esport

e Activitats de inclusié social, com a innovador I'oci nocturn

Activitats terapéutiques UTC Santa Lltcia

33% ,
> B Oci nocturn

Esports
Hipoterapia

41% Terapia amb animals

12%

Vivendes tutelades

Destacar el treball que s’ha realitzat en potenciar i desenvolupar el grup d’auto gestors, amb
I'objectiu de millorar I'autonomia de les persones ateses, sent membres actius de la seva propia
vida i entorn.
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serveis de centres de dia

Centre ocupacional

Aquest servei de dia, ha prestat atencid a 99 persones amb discapacitat intel-lectual, amb I'objectiu
de fomentar el desenvolupament personal i enriquir les relacions socials, mitjangcant un programa
adaptat a les preferéncies de cada persona i basat en activitats ocupacionals i d’ajust personal i
social. Els programes s’ajusten a cada persona atesa en funcid del tipus de suport que requereixi.

Destaquen com activitats, la creacié de Radio Miralles i la participacié en emissores externes, com
la radio de la localitat d’Almacelles i Radio EMUN de Rosello.

99 . Homes
"] Dones

TOTAL

STO aux

SOI
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serveis de centres de dia

Prelaboral

Durant 'any 2012 s’ha mantingut I'objectiu del servei: la inclusié laboral, amb un 5%, tenint en comp-
te les dificultats que presenta aquesta accié en el marc econdomic que ens trobem.

Les persones que participen en el programa, préviament han estat ateses en els serveis de SM del

CAJSD. En I'exercici 2012, de les 6 persones que han iniciat el programa, 5 han estat derivades
d’aquests serveis.

Procedéncia de les persones ateses

33%

17% . Salut Mental Ponent
Unitat d’ADP CASJD
Subaguts CASJD

50%
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area de salut mental

El Centre Assistencial, disposa d’una area d’internament psiquiatric per rehabilitacio psicosocial in-
tensiva. Va comencar la seva trajectoria I'any 2004. Esta composta per una Unitat de Subaguts
(20 places), una Unitat d’Alta Dependencia Psiquiatrica (40 places) i la Unitat d’Atencio Psiquiatrica
Especialitzada, UAPE (10 places).

En I'actualitat el plantejament assistencial a la persona amb TMS ha evolucionat, en termes de millo-
ra, prioritzant la rehabilitacié psicosocial sobre altres models de treball. Els programes assistencials
d’aquest Servei de Salut Mental, pretenen avancgar cap a un model d’atencié a la cronicitat més efi-
cient. Per aix0 s’ha incorporat una cartera de serveis orientada a les necessitats de la persona atesa,
fent una assistencia integral i alhora especialitzada, duta a terme per un equip interdisciplinari que es
posiciona i promou una activitat de corresponsabilitat dins el funcionament de la xarxa assistencial
del territori.

Unitat de subaguts

[’abordatge terapéutic fa emfasi en I'estabilitzacio clinica del quadre psicopatologic i els problemes
conductuals associats de les persones amb un trastorn mental sever. Dins del context d’una visio
rehabilitadora es prioritza el procés diagnostic, aprofitant les condicions d’intensitat i control de ris-
Cos, que s’aconsegueix en el medi d’internament.

Programa d"Alta Dependéncia Psiquiatrica (ADP)

Aquest programa esta destinat a aquells processos terapéutics que requereixen una intervencié més
prolongada, en qué tot i I'estabilitat clinica, es precisen intervencions dirigides a millorar el deterio-
rament cognitiu, inclusié social, cultural i laboral. Es desenvolupa en un periode maxim de 2 anys.

Programa de la Unitat d’Atencié Psiquiatrica Especialitzada (UAPE)

Aquest programa esta dirigit a I'abordatge especific de rehabilitacié psicosocial, a les problemati-
ques on hi ha confluencia de trastorn mental sever i alarma social important, en persones incapaci-
tades legalment. Es desenvolupa en un periode maxim de 2 anys.

Durant I'any 2012 el Programa intensiu d’activitats rehabilitadores continua el seu desenvolupament i
consolidacio, realitzant un treball actualitzat i cada vegada més especialitzat, adaptant-se de manera
simultania a les necessitats concretes que es van detectant en les persones que pateixen un trastorn
mental sever. En aquesta linia de treball s’intensifica el Programa de Transicié a la Comunitat, en
termes d’ampliacio de les coordinacions amb altres recursos socials i sanitaris de la comunitat, aixi
com també la disponibilitat i eficiencia del servei d’acompanyament personalitzat en la comunitat.

També s’ha destacat la conclusi¢ d’una eina clinica d’avaluacié inicial, que és el Programa de valo-
racio funcional. La mateixa permet una millora en I'eficacia de I'equip terapeutic en I'orientacié diag-
nostica integral i en la deteccié de necessitats de la persona atesa. Aixi mateix, obre la possibilitat
d’una nova prestacié a la cartera de serveis, dirigida a la xarxa de salut mental del territori de Lleida.

Pel que fa a la qualitat assistencial del servei, al llarg d’aquest any i sota les directrius del Departament
de Qualitat, s’ha aprofundit en les estrategies i eines de millora continua dels processos que donen
suport institucional, amb la visid d’assolir un nivell de excel-lencia en I’assistencia que s’ofereix.
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B Ingressos
. Reingressos > 90 dies

Reingressos < 90 dies

Subaguts

B Attes mediques

[ Altes voluntaries

UAPE
Subaguts ADP

Lloc derivacié a I'alta

. Altres serveis hospitalitzacié

. Domicili familiar o propi/CSM
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Percentatge mensual d’ocupacié a subaguts
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area de salut mental

Percentatge anual d’ocupacié Area Salut Mental

dades economigues

Financiacio

4% 39
29% \

B cass

CatSalut

Altres organismes
. Particulars

B 2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
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